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10. November 2008

Durchfiithrung der Aufgaben des Wohn- und Teilhabegesetzés (WTG)

Unangekiindigte Priifung am 22.09.2009

Sehr geehrter Frau Meyerink, sehr geehrte Frau Schlautmann,

sehr geehrte Damen und Herren,

am 22.09.2009 habe ich eine wiederkehrende gingechrankte Priifung nach § 18 Abs.
2 Satz 2 WTG in threr Einrichtung durchgefiinrt. Zunschst méchte ich mich bei Ihifien
fir die freundliche Atmosphire und die konstruktive Zusammienarbeit bedatiken, Far
die Priffung bendtigte Unterlagen wurden mir bereitwillig vorgelegt bzw. Kopien
ausgehandigt und Auskiinfte von den verantwortlichen Mitarbeitetinnen und

Mitarbeitern erteiit.

Folgende Bereiche wurden von mir dahingehend gepriift, ob die strukturellen
Anforderungen an den Betrieb einer Einrichtung mit pflegerischer Betreuung nach

dem WTG erfulit werden :

« Personalwesen / Dienstplangestaltung

s Betreuung der Bewohnerinnen und Bewohner / Bewohnerzufriedenheit

« Freiheitsbeschrinkende und -entziehende Ma3nahmen

s Am Priftag habe ich Ihnen den Rahmenprifkatalog Priiftag kurz vorgestellt.
Bei diesem Konzeptpapier handelt es sich derzeitig noch um einen Erntwurf in
der Probefase. Im Vargesprach haben Sie sich bereit erklart, dass der Bergich
_Essen und Trinken® mit in die in die Priifung einbezogen werden kann. Das

Ergebnis entnehmen Sie bitte der Anlagen 1.

Betreuung der Bewohnerinnen und Bewohner / Bewshnerzufriedenheit
Aufgrund der am Tag der Prifung gefihrten Gesprache und dem nonverbalen
Verhalten der Bewohnerinnen und Bewohner habe ich den Eindruck gewonnen,

Konten der Kreiskasse Coesfeld: ’
Sparkasse Westmiinsteriand 59001 370 (BLZ 401 545 30}
VR-Bank Westmiinsterland eG 5114 960 600 (BLZ 428 613 87)
Postbank Dortmund 1929-- 460  (BLZ 440 100 48)

Sie erreichen uns ... ) )

Mo. ~Do.  08.30 — 12.00 Uhr und 14.00 — 15.00 Uhr
Fr. 08.30 — 12.00 Uhr

unid nach Termindbsprache



Fragebedarf zum Personaleinsatz in der Nachtwache ergab sich nicht.

Die Fachkraftquote nach § 12 Abs. 3 WTG wird erfiillt.
Rechtsgrundlage: § 12 WTG in Verbindung mit § 28 WTG-DVO

Freiheitsbeschrinkende und -entziehende MaBnahmen

Freiheitsbeschrinkende und —entziehende MaRnahmen im Sinne des § 1906 Abs. 4
des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) dirfen grundsatzlich nur mit richtericher
Genehmigung vorgenommen werden. Aushahmen bestehen nur fur den Fall, dass
ein Bewohner bzw. eine Bewohnerin der Mafnahme zustimmit und insoweit auch voll
einwilligungsfahig ist oder der Bewohner/die Bewohnerin aufgrund einer
Bewegungsunfahigkeit die Fixierung (berhaupt nicht als Einschrankung empfinden
kann.

Meine Stichprobenprifung in den Wohngruppen 1 und 2 hat ergeben, dass bei der
Bewohnerin Frau Borgmann der Beschluss des zustandigen Amtsgerichtes nicht
vorlag. Auf Nachfrage haben Sie hierzu mitgeteilt, dass der Beschiuss in der
Verwaltung vorliegen wiirde, dieser jedoch rioch nicht das Dokumentationssystem
auf dem Wohnbareich hinterlegt worden -sei. Die stichprobenartige Uberpriifung
weiterer Fille hat zu keinen Beanstandungen gefihrt. Der Beschluss dér Bewolinerin
Frau Borgmann wurde zwischenzeitlich nachgereicht. Im Rahmen der Beratung
empfehle ich Ihnien, die Mitarbeitet/innen in diesem Punkt in geeigneter Weise (Bsp.
Teambespreching) zu sensibilisieren.

Rechtsgrundlage: § 1906 Abs. 4 BGB, § 9 Abs.1 WTG in Verbindung mit § 28 Abs. 1
Nr. 5 WTG-DVO

Weitere Prifungen
Die stichprobenaitige Priifung der nachfolgend aufgefihrien Bereiche hat zu keinen
Beanstandungen geflhrt:

« Wohnqualiitat

e Beatreuungsangebot fiir Bewohner/Innen

e Sichere Aufbewahrung personenbezogener Unterlagen
Fortbildungsangebot fiir Mitarbeiter/Innen
Abrechnung Entgelt einschl. Abwesénheitsvergiitung und Sondénernatirung
Sauberkeit der Gemeinschaftsraume und Flure in den bégangenen Bereicheh

e # &

Fiir Riickfragen stehe ich lhnen unter der oben geha’n‘nfen Telefonnummér gertié zur
Verfugung.

Der Caritasverband fir die Didzese Minster eV., der VdAK / AEV, der
Landschaftsverband Westf.-Lippe und die Abt'ei'lung 50.2 — Hilfe in besonderen
Lebenslagen erhalten eirie Durchschrift dieses Berichtes.

Mit freundlichen Griiden
im Auftrag

afﬁfvfmrr-f
Halsbenning

Anlage



Ergebnis des Priifers:
Zu 1.
Abweichungen sind jederzeit mdglich.

4. Die Mahlzeiten kénnen im eigenen Zimmer eingenommen werden?

Ja X _ _ Nein . .
Erl3uterung des Ergebnisses durch den Prifer — mindestens unter Bertcksichtigung
der folgenden Frage:

1. Ist es im Rahmen der Selbstbestimmung maglich, dass die Bewohher eigenstindig darliber
entscheiden, wie und wo sie essen mdchten?

 Ergebnis des Prufers:

Zui.

Die Bewohnerinnen und Bewohner konnen auf Wunsch ihre Mahlzeiten m

Bewchnerzimmer oder in anderen Réumlichkeiten einnehmen.

5_Individuelle Wiinsche und Bediirfnisse der Bewohner hinsichtlich Art der
Mahlzeiten {auch Dizt, Schonkost, Vollkost, Spezialnahrung) und der
Zubereitung werden berlicksichtigt? _ _

Ja X __[Nein - o
Falls nein, Erlduterung des Ergebnisses durch den Prisfer — mindestens unter
Berlicksichtigung der folgenden Frage: '

1. Gehdrt es zum Konzept der Befreuungseinrichtung (z.B. Bewohnerstrukiur, Teilhabeforderung,
Vorberetung auf ein eigenstindiges Leben), dass die Bewohner eigenstindig Gber das Essen und
Trinken entscheiden? » R _ e
Ergebnis des Prifers:

Zu 1.

Siehe Punkt 1.

6. In der Betreuungseinrichtung werden Individuelle Wiirische und Bediirfnissé
der Bewohner hinsichtlich regionaler Kiiche und saisonaler Besonderheiten
(z.B. Weihnachten) beriicksichtigt? _

Ja X | Nein _ _

Falls nein, Erlauterung des Ergebnisses durch den Priifer — mindestens unter
Berticksichtigung der folgenden Frage: _ 7

1. Gehort es zum Konzept der Betreuungsenrichtung (Z.B. zur Teilhabefdrderung, Vorbereitung auf ein
eigenstindiges Leben), dass die Bewohner eigenstandig {iber das Essen und Trinken entscheiden?
| Ergebnis des Priifers:

Zu1.

Die Biographie der Bewohnerinnen und Bewohner wird bei der Speiseplanung mit}
beriicksichtigt. . _

7. Die Betreuungseinrichtung hat eine Kiiche oder Kochgelegenheit im Hau's? _ |
Ja X Nein _
Ersuterung des Ergebnisses durch den Priifer — mindestens unter Berlcksichtigung

der folgenden Frage:
1. Wie erfolgt die Zuberefung des Essens (z.B. Zentralkiiche des Befreibers, Caterer, Bewohner
versorgen sich selber z.B. bei Einrichtung der Eingliederungshife, etc.)?

Ergebnis des Priifers:



12. Die Bewohner {bzw. Beirat, Vertretungsgremium oder Vertrauensperson)
entscheiden bei der Speiseplanung mit?

Ja X | Nein

Erlduterung des Ergebnisses durch den Priifer:

Es besteht eine enge Absprache mit den Migliedern des Beirates, den
verantworilichen Leitungen der Wohngruppen und des Hauswirtschaftsbereiches.

13. Die befragten Bewohner / rechilichen Betreuer waren iiberwiegeri.d zufneden |

mit dem Speisen- und Getrankeangebot der Betreuungseinrichtung? _
Ja X ] Nein _

Edauterung des Ergebnisses durch den Prifer:

Aus dem von den Bewohnerinnen und Bewohnern gezeigten Ver’nalten und den in den
Gesprachen gemachten AuBerungen war zu entnehmen, dass diese sich in den
Wohngruppen wohlfithlen und die individuell unterschiedlichen Interessen wie auch
gemeinschaftiiche hauswirtschaftliche Aktivitaten in diesen Bereichen wahrgenommen
werden.

Falls es sich um eine Betreuungseinﬁéhtuhg der Eingliedérungshiffé h‘a‘ndél't,
Erlduterung des Ergebnisses durch den Priifer — mindestens unter Ber(icksichtigung

der folgenden Fragen:
1. Wie dulterten sich die Bewohner / rechflichen Befreuer Gber ihre Méglichkeiten sich mit Essen und

Trinken zu versorgen?
2. Fiihlen sich die Bewohner durch die Einrichtungsleitung bei threr auf Férderung der Teilhabe und

Selbstindigkeit ausgerichteten hauswirtschaftiichen Versorgurig angemessen unterstiitzt?

Ergebnis des Priifers:

Zu 1.

Zusammenfassend werden die Angebote als positiv beurteilt.

Zu?2.:

Aufgrund der am Tag der Prufung gefiihrten Gesprache und dem nonverbalen
'Verhalten der Bewohnerinnen und Bewohner war fiir mich zu eninehmen, dass diese
sich dort wohlifiihlen und die Wohn- und Lebensverhiltnisse sich an der Normalitat
eines Tagesablaufes crientieren, soweit dieses moglich ist. Zusammenfassend wurden
die Essensversorgung und die Aktivitdten im Befeich der Hauswirtschaft aus Sicht
dieser Bewohnerinnen und Bewohner durchweg als positiv beurteilt. Beanstandungen
wurden in den gefihrten Gesprachen nicht miitgeteitt.




Falls ja, zu welcher Frage / welchem Aspekt der Kategorie 2

Erfofderfiché

Festgestelite Mangel: vorgesehene
Malnahme: Frist zur
Umsetzung:

Fazit der Priifbehorde

Kategorie 2: Essen und Trinken

1. Pluspunkte der Betreuungseinrichtung in der Kateqorle 2

Aufgrund der von dén Bewohnerinnen und Bewohnern gemachten Auf&erungen und
dem Verhalten sowie den eingesehenen Unterlagen habe ich den Eindruck, dass die
Winsche der Bewohnerinnen und Bewohner mit dem JZiel der Forderung
gewdhrleistet werden.

2. Minuspunkte der Betreuunqsemnchtunq in der Kateqgorie 2
Die Regelungen zur Vermeidung von Mangelernéhrung und Exicose miissen aus
dem Konzept hervorgehen.




